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GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA CENTRA
za 2022. godinu

NASA VIZIJA

Svako dijete zasluzuje svoju priliku.

NASA MISLJA
- Pruzati podrsku obiteljima Cija su djeca nasi korisnici,
- Stvarati uvjete u kojima ¢e sva djeca biti prihvaéena i odgajana u postovanju i sigurnoj
okolini,
- Pomodi djeci da otkriju i upotrijebe sve svoje mogucnosti i talente kako bi izrasli u

zadovoljne i odgovorne gradane zajednice.

1. OPCI PODACI

Centar za pruzanje usluga u zajednici Lipik je javna ustanova socijalne skrbi &iji je osniva¢ Republika
Hrvatska sa sjediStem u Lipiku, Trg. Dr. Franje Tudmana 1. Centar trenutno djeluje na 6 lokacija,
tocnije u sjedistu Centra (Trg dr. Franje Tudmana 1), Novskoj (Trg Gjure Szabe 7), Poljani (Gajeva 12)
i Lipiku (Jadranska 21 i Vukovarska Avenija 7/8), te na terenu u obiteljima korisnika. Centar posjeduje
vikend kuéu s pripadajuéim zemljistem u K.O Donji Caglié, veli¢ine 80 m2 (podrum, prizemlje i
potkrovlje), no sama vikendica je zapustena, otezanog pristupa i bez struje, vode i plina, stoga se uopée
ne koristi. Centar, osim ovoga, posjeduje zemljiSte u opcéini Bertelovci (Kutjevo), povrsine 2024 m2, koje
se zbog udaljenosti takoder ne koristi. U dugoro€nom planu je uredenje i adaptacija vikendice za potrebe
terenskog rada s djecom-korisnicima nasih usluga. Nadalje, Centar raspolaze s dva stana u Lipiku
(Vukovarska avenija 6/17) i Pakracu (Petra Preradovi¢a 2/12) dodijeliena od Ministarstva drzavne
imovine na neodredeno vrijeme, no stanovi zahtijevaju adaptaciju i opremanje. Takoder, u svrhu prijave
na ERDF natje€aj Centar je dobio na raspolaganje dvije nekretnine (kuée) u Jasenovcu i Kutini koje su
planirane za adaptaciju i opremanje sa svrhom provodenja socijalnih usluga. S obzirom na obustavu
postupka prijave ERDF projekta navedene kuce se nece Koristiti te ée se pokrenuti postupci raskida
ugovora o koristenju.

U povijesnom kontekstu nasa ustanova je osnovana 1922. na inicijativu ministra zdravlja Andrije
Stampara kao ,Dje¢ji dom Lipik“. Dom je kroz tu svoju gotovo 100-godi$nju povijest nekoliko puta
mijenjao oblike skrbi prema djeci; od odmaraliSta za djecu iz Zagreba tijekom Skolskih praznika,
smjestaja ratne siro¢adi nakon Il. Svjetskog rata, kao oporaviste za bolesnu djecu koja su dolazila u
Toplice Lipik (bolnicu), stalnog smjestaja djece iz cijele Hrvatske, preko uvodenja usluge poludnevnog
boravka samo za djecu iz lokalne zajednice. Tijekom Domovinskog rata ustanova je bila u potpunosti
spaljena ali je zatim u rekordnom roku obnovljena (1993.) zahvaljujuéi resornom Ministarstvu, stranim
donacijama i medijskoj kampanji. Odlukom Ministarstva 2015. godine postajemo Centar za pruZanje
usluga u zajednici Lipik.
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2. OPIS DJELATNOSTI

Djelatnost Centra je pruzanje socijalnih usluga djeci i mladim punoljetnim osobama bez roditelja ili bez
odgovarajuce roditeljske skrbi; djeci i mladim punoljetnim osobama s problemima u pona$anju; djeci s
teSko¢ama u razvoju te starijim i drugim osobama kojima je zbog tjelesnog, mentalnog, intelektualnog
ili osjetilnog o&tecenja ili privremenih ili trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna pomo¢
druge osobe. Centar pruza usluge i djeci i mladim punoljetnim osobama koji imaju i teSko¢e mentalnog
zdravlja, ukoliko se usluga vezana uz teSko¢e mentalnog zdravlja moze osigurati u Centru, kod drugog
pruzatelja usluga ili u zdravstvenoj ustanovi

Centar Lipik svoju djelatnost ostvaruje pruzajuci sljedeée socijalne usluge:

1. za djecu i mlade punoljetne osobe bez odgovarajuce roditeljske skrbi:,

- smjestaja u dobi od 0 do 21 godine,

- organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrSku u dobi od 7 do 21 godine,

- organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku u dobi od 18 do 21 godine,
iznimno dijete u dobi od 16 godina uz uvjet da je u stanu smjeSten punoljetni
korisnik,

- poludnevnog boravka u dobi od 7 do 21 godine,

- cjelodnevnog boravka u dobi od 7 do 21 godine,

- savjetovanja i pomaganja bioloskih i udomiteljskih obitelji, djece i mladih
nakon izlaska iz skrbi i djece smjestenoj u udomiteljskim obiteljima, te
posvojiteljskih obitelji.

2. za djecu i mlade punoljetne osobe s problemima u ponasanju:

- organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku u dobi od 7 do 18 godina,

- organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku u dobi od 18 do 21 godine,

- savjetovanja i pomaganja bioloskih i udomiteljskih obitelji, djece i mladih
nakon izlaska iz skrbi i djece smjeStenoj u udomiteljskim obiteljima, te
posvaijiteljskih obitelji.

3. za djecu s teSko¢ama u razvoju:
- rane intervencije,
- psihosocijalne podrske.

4. pomoci u kuéi - starijim i drugim osobama kojima je zbog tjelesnog, mentalnog, intelektualnog ili
osjetilnog osteéenja ili privremenih ili trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna pomo¢
druge osobe.

Na dan 31.12.2021. godine, Centar Lipik pruza usluge za ukupno 115 korisnika, dok je u cijeloj
2021. godini nasa ustanova svoje socijalne usluge pruzala za ukupno 168 korisnika.

Na dan 31.12.2021. u Centru je zaposleno 45 radnika, od ¢ega je jedan radnik na bolovanju, 28 stru¢nih
radnika, 9 pomocno-tehnickih radnika, 3 pripravnika, voditelj raunovodstva, 2 raCunovodstvena
referenta i ravnatelj.

Centar Lipik u ovom trenutku pruza uslugu (hitnog) smjestaja za 30 korisnika u zgradi Bellevue, uslugu
organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrSku za 5 korisnika u kuéi, te uslugu organiziranog
stanovanja uz povremenu podréku za 2 korisnika u stanu. Zgrada Svicarac ée se pripremati za skoro
uvodenje i pokretanje usluge rane intervencije kroz ESF projekt ,Korak prema vama“
UP.02.2.2.12.0002. Usluga hithog smjestaja i smjestaja u zgradi Bellevue je odobrena od strane
Ministarstva u kolovozu 2020. godine na temelju velikih potreba na terenu za smjestajem djece.
Kapacitet zgrade Bellevue je 30 korisnika, no uputom Ministarstva od 09.10.2020. godine sve ustanove
su upucene na obvezno i neodgodivo primanje djece na hitni smjestaj.

Uslugu (hithog) smjestaja trenutno pruzamo za 30 korisnika, ukupno smo pruzali za 59 korisnika.
Usluga se pruza sa svim raspolozivim kapacitetima u sjediStu ustanove, u zgradi Bellevue ¢€iji kapacitet
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iznosi 30 korisnika ali je veci dio godine broj smjestene djece u zgradi Bellevue bio iznad 30, u jednom
trenutku ¢ak je 39 djece bilo na smjestaju.

Uslugu organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku trenutno pruzamo za 5 korisnika,
ukupno smo pruzali za 6 korisnika. Usluga se pruza u dislociranoj samostoje¢oj kuci u Lipiku,
udaljenoj od sjedista ustanove 1,1 kilometar. Kuca je u vlasnistvu Centra Lipik, kupljena i opremljena
zahvaljujuéi donaciji PBZ d.d. Zagreb i resornog Ministarstva, s ciliem deinstitucionalizacije korisnika.
Kué¢a ima kapacitet za 6 korisnika u dobi od 7 do (16) 18 godine $to je puni kapacitet stambene zajednice
sukladno RjeSenju o ispunjavanju minimalnih uvjeta. Daljnji plan popunjavanja raspolozivih kapaciteta
tijekom godine predvida i druge korisnike starije od 7 godina.

Uslugu organiziranog stanovanja uz povremenu podrS§ku pruzamo za trenutno 2 korisnika,
ukupno smo pruzali za 4 korisnika. Usluga se pruza u stanu u Lipiku, udaljenom od sjedista Centra
Lipik 650 metara. Stan je u vlasnistvu Centra Lipik. Stan ima kapacitet za 3 korisnika i to predstavlja
puni kapacitet stambene zajednice sukladno RjeSenju o ispunjavanju minimalnih uvjeta. Daljnji plan
popunjavanja raspolozivih kapaciteta tijekom godine predvida i druge korisnike starije od 16 godina,
odnosno 18 godina.

Uslugu poludnevnog boravka trenutno pruzamo za 17 korisnika, ukupno smo pruzali za 21
korisnika. Usluga se pruza u gradu Novska udaljenom od Lipika 22 kilometra u gradskom stanu, naselju
Poljana koja je od sjedi$ta Centra Lipik udaljena 17,5 kilometara u iznajmljenom stanu, te u sjedistu
Centra Lipik. Korisnici usluge poludnevnog boravka vec¢im dijelom Zzive u prometno izoliranim
podrucjima, a kako dio roditelja korisnika ne raspolaze prijevoznim sredstvom, kao i zbog slabije
razvijenosti javnog prijevoza, Centar Lipik osigurava organizirani prijevoz za dio korisnika u okviru ove
usluge.

Uslugu savjetovanja i pomaganja trenutno pruzamo za 18 korisnika, ukupno smo pruzali za 32
korisnika. Uslugu pruzamo na podrucju tri Zupanije: PozZeSko-slavonske, Sisacko-moslavacke i
Bjelovarsko-bilogorske. Usluga se veéim dijelom pruza u domu korisnika, ali i u sjedistu Centra Lipik
odnosno kod pruzatelja usluge. Usluga se pruza kroz socijalni rad i psiholosku podrsku. Nadalje, u 2021.
se planira znacajni iskorak u ovoj usluzi zahvaljujuci projektu ,Korak prema vama*“ kroz koji smo zaposilili

dodatni mobilni struéni tim &iji ¢ée osnovni zadatak biti upravo pruzanje ove usluge, veéim dijelom na
terenu.

Uslugu pomoéi u kuéi trenutno pruzamo za 42 korisnika, a ukupno smo pruzali za 46 korisnika.
Uslugu pruzamo za korisnike s podruéja/naselja gradova Lipik i Pakrac. Za korisnike se svakodnevno
priprema topli obrok te im se isti vozi / dostavlja njihovim ku¢ama. Osim hitnih i bliZzih zahtjeva ne planira
se daljnje povecanje kapaciteta ove usluge do zapoSljavanja dodatnog vozaca.

3. ORGANIZACIJA CENTRA

Centar Lipik radi na 6 lokacija:

sjediste,

1 dislocirana jedinica organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku u Lipiku,
1 dislocirana jedinica organiziranog stanovanja uz povremenu podrSku u Lipiku,

1 dislocirana jedinica poludnevnog boravka u Poljani,

1 dislocirana jedinica poludnevnog boravka u Novskoj,

Terenski rad: savjetovanje i pomaganje, pomoc¢ u kuéi.

Pruzanje usluga po lokacijama:

e Sjediste Centra u Lipiku, Trg dr. Franje Tudmana 1:
- Usluga smjestaja,

- Poludnevni boravak,

- Usluga pomoci u kuéi,

- Usluga priviemenog hitnog smjeStaja (po potrebi),

- Usluga savjetovanja i pomaganja,

- Rana intervencija (2022.)
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e Dislocirane jedinice poludnevnog boravka:
- Poljana, Gajeva 12
- Novska, Trg Gjure Szabe 7

¢ Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrdku u samostojeéoj kuci na
adresi:
- Lipik, Jadranska 21

e Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku u stambenoj jedinici na
adresi:
- Lipik, Vukovarska 7/8

e Terenskirad:
- Pozesko-slavonska Zupanija, Bjelovarsko-bilogorska, Sisacko-moslavacka Zupanija.

U 2021. godini nije provedeno formiranje 3 zasebna odjela sukladno vazecoj sistematizaciji radnih
mjesta i unutarnjem ustroju:

- Odjel smjestaja i organiziranog stanovanja

- Odjel poludnevnog boravka, savjetovanja i pomaganja i rane intervencije

- Odjel ratunovodstvenih, pomoéno-tehnickih poslova i pomoéi u kuéi.
Formiranje navedenih zasebnih odjela se nadalje planira u 2022. godini.

4. UREPENOST | OPREMLJENOST STAMBENOG | ZIVOTNOG PROSTORA

Stambeni prostor u sjedistu Centra udovoljava propisanim minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih
usluga, no na uputu struéne posjete Ministarstva iz 2020. godine ¢ekamo novu kategorizaciju i
utvrdivanje smjestajnih kapaciteta i propisanih uvjeta u sjedi$tu ustanove (zahtjevi i upiti su poslani
nekoliko puta). Opremljenost Centra zadovoljava potrebe nakon §to smo zamijenili novi namjestaj
(financiranjem MROSP i donatora) za 20 smjeStajnih jedinica, 3 grupe u potpunosti i dio uredskih
prostora (dezurni odgajatelji, raCunovodstvo, ravnatelj, dio struénih timova). Plan je nastaviti i zavrsiti s
obnavljanjem opreme i prostora za preostalih 10 smjestajnih jedinica. Uveden je WI-fi sustav u svaki kat
i flat Internet $to nam je potrebno za Skolu na daljinu, izolacije i samoizolacije.

- Zgrada Svicarac ée se koristiti za: upravu, financijske i struéne sluzbe ustanove (prizemlje),
ranu intervenciju (prizemlje, 1. kat), te poludnevni boravak (2. kat). Svaki kat ima svoj sanitarni
prostor ukupno pet soba/prostorija. U ovoj godini planiramo zgradu kandidirati za energetsku
obnovu i poboljSanje sustava grijanja kroz dostupne natjec¢aje, prvenstveno kroz zahtjev prema
resornom Ministarstvu za izradu projektne dokumentacije.

- Gospodarski objekt (blagovaonica) se koristi za: pripremu i dostavu obroka korisnicima usluga
smjestaja, poludnevnog boravka, organiziranog stanovanja (ru¢ak) i pomoéi u kuéi; zajedni¢ke
aktivnosti korisnika; edukacije i struéna usavrSavanja. Gospodarski objekt sadrZzava sanitarne
¢vorove, kuhinju prema HACCP standardu, zasebni skladisni prostor i nekoriSteni tavanski
prostor. U 2021. smo zamijenili komode u blagovaonici, te smo dobili suglasnost MROSP za
nabavom novih uredaja pa ¢emo u 2022. godini obnoviti / zamijeniti dio kuhinjskih uredaja
(8tednjak, zamrzivadi, hladnjaci, mikser...) te nastavljamo s istim planom i u 2022. godini s
zavrSnom obnovom stolova, sudopera i polica. U ovoj godini planiramo zgradu kandidirati za
energetsku obnovu i poboljSanje sustava grijanja kroz dostupne natjecaje, prvenstveno kroz
zahtjev prema resornom Ministarstvu za izradu projektne dokumentacije.

- Zgrada Belleuve se koristi za struéne sluzbe ustanove (prizemlje lijevo), te smjestaj na
preostalim katovima i grupama. Formirane su 4 grupe. Svaka grupa ima svoj sanitarni prostor i
zasebnu kupaonicu, €ajnu kuhinju, ucionicu, veSeraj i Cetiri sobe s ukupno 6 ili 8 kreveta po
grupi, uz ukupni kapacitet do 30 korisnika djece bez odgovarajuée roditeljske skrbi. U ovoj godini
planiramo zgradu kandidirati za energetsku obnovu i poboljSanje sustava grijanja kroz dostupne
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natjeCaje, prvenstveno kroz zahtjev prema resornom Ministarstvu za izradu projektne
dokumentacije.

- DvoriSte ustanove Cine dva zasebna asfaltirana igraliSta s rasvjetom, veci travnati dio,
natkrivena sjenica, poploene staze i veée parkiraliSte. U 2021. smo srusili stara opasna drveca,
obnovili preostali dio starih klupa i instalirali 2 nove djecje sprave (kucicu i klackalicu). U 2022.
godini planiramo nastaviti s obnovom i instalacijom starih/novih sprava, daljnjim proSirenjem
rasvjete, te obnovu pjeS€anika (nova podloga).

Stambeni prostor poludnevnog boravaka u Poljani udovoljava propisanim minimalnim uvjetima za
pruzanje socijalnih usluga (vazeca licencija). Opremljenost prostora zadovoljava potrebe, no potrebna
su daljnja ulaganja (adaptacija kupaonice u Poljani, zamjena stolarije) $to planiramo kandidirati kroz
manje natje€aje i donacije ovisno o odrzivosti boravka i broja korisnika.

Stambeni prostor poludnevnog boravaka u Novskoj udovoljava propisanim minimalnim uvjetima za
pruzanje socijalnih usluga (vazeca licencija). Opremljenost prostora u potpunosti zadovoljava potrebe.

Stambeni prostori organiziranog stanovanja u stanu i kuéi udovoljavaju propisanim minimalnim
uvjetima za pruzanje socijalnih usluga (vazece licencije). Opremljenost prostora u potpunosti
zadovoljava potrebe, te su prostori opremljeni svim potrebnim stvarima i uredajima.

Stambeni prostori organiziranog stanovanja u stanovima u Lipiku i Pakracu ne udovoljavaju
propisanim minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga. Potrebno ih je adaptirati i opremiti. U
2022. godini je plan stan u Lipiku adaptirati i pripremiti za opremanije.

5. BROJ | STRUKTURA ZAPOSLENIH
Na dan 31.12.2021. godine u Centru je zaposleno 45 radnika, s tim da je jedan radnik na bolovaniju.

S obzirom na razvoj i Sirenje svih dostupnih usluga, posebno povratak usluge smjestaja u sjediste
ustanove te prihvat i smjestaj djece bez pratnje iz Gréke, kao i veliki pritisak potreba hitnog Zurnog
smjestaja tijekom godine ¢emo pristupiti izmjenama Pravilnika o sistematizaciji i ustroju radnih mjesta,
te Statuta ustanove u vidu podizanja dobi za smjestaj djece sa 0 godina na 7 godina, te izuzimanje djece
s problemima u pona$aniju iz djelatnosti ustanove. Naposljetku, i nadalje smo zaposlili novi broj novih
radnika te dodatno popunili sva potrebna radna mjesta za normalno funkcioniranje ustanove vezano za
smjestaj djece. U planu kroz 2022. godinu su nova dodatna zapo$ljavanja 1 €istacice i 1 pomoénog
radnika u kuhinji, te 1 voza&a za prijevoz korisnika poludnevnih boravaka i potrebe usluge pomoci u
kuci.

Tablica br. 1. Prikaz strukture radnika na dan 31.12.2021.:

Ukupno

Radno mjesto radnika UIRf,LOJ\FI)Dr:O
RAVNATELJ 1 1
SOCIJALNI RADNIK 3 3
PSIHOLOG 3 3
ODGAJATELJ 19 19
PRIPRAVNICA 3 3
SEF RACUNOVODSTVA 1 1
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RACUNOVODSTVENI 5 5
REFERENT
CISTACICA 2 1
PRALJA 1 1
SKLADISTAR 1 1
KUCNI MAJSTOR 1 1
VOZAC 1 1
KUHARICA 3 3
POMOCNI RADNIK U 1 1
KUHINJI
MEDICINSKA SESTRA 1 1
FIZIOTERAPEUT 1 1
SOCIJALNI PEDAGOG 1 1
UKUPNO: 45 44

6. STRUCNA TIJELA CENTRA

Stru¢na tijela Centra su:
- Strucno vijece
- Strucni tim
- Strucni kolegij
- Komisija za prijem i otpust korisnika

Stru¢no i savjetodavno tijelo Centra je struéno vijeée kojeg c&ine svi stru¢ni radnici. Struéno vijece
obavlja struéno savjetodavne poslove i zadace utvrdene zakonom i Statutom Centra, prvenstveno daje
ravnatelju i Upravnom vijeéu miSljenja i prijedloge o stru¢nim pitanjima, ustroju ustanove, programu
stru¢nog rada, potrebi stru¢nog usavrSavanja i drugim struénim pitanjima. Struéni tim Centra ¢ine
socijalni radnik i psiholog, a njima se u radu mogu pridruziti odgajatelji i ravnatelj, pogotovo kad je rije¢
o specificnim potrebama pojedinog korisnika. Stru¢ni tim (zajedno s mati¢nim odgajateljem) donosi i
evaluira individualne planove, predlaze metode rada s korisnicima, savjetuje stru¢ne radnike, obavlja
individualni i grupni rad s korisnicima te suraduje s nadleznim centrima za socijalnu skrb, obrazovnim i
socijalnim ustanovama. Komisiju za prijem i otpust korisnika €ine ravnatel;j i tri ¢lana koje odreduje
ravnatelj. Komisija donosi odluke o prijemu i/ili otpustu korisnika. Struéni kolegij ¢ine svi odgajatelji,
stru¢ni radnici i ravnatelj, a sastaju se na poziv ravnatelja radi rieSavanja tekucih poslova.

7. PARTICIPACIJA DJECE U RADU CENTRA

Djeca sudjeluju u radu Centra kroz sastanke Vijeéa korisnika na kojem prisustvuju svi korisnici
a primjerak zapisnika stavlja se na zajedni¢ku oglasnu plocu i dostavlja ravnatelju po potrebi. Socijalna
radnica i psihologinja provode preventivne programe, razradene kao niz interaktivnih radionica.
Nadalje, korisnici su &lanovi i Komisije za prehranu kroz koju utje€u na izradu Zeljenog jelovnika
sukladno propisanim normativima i zdravstvenim smjernicama. U Centru postoji i Komisija za zastitu
prava djece te se za potrebe iste u predvorju zgrade Bellevuea nalazi sanducié¢ povjerenja u koji
korisnici anonimno mogu pisati sve svoje probleme i prituzbe vezane za Zivot u Centru.



Centar za pruZanje usluga u zajednici Lipik / GODISNJI PLAN RADA ZA 2022. godinu

8. PROGRAMI RADA STRUCNIH RADNIKA | DOKUMENTACIJA

rada, mjeseCne grupne i individualne planove, osobne dosjee korisnika, kao i drugu potrebnu
dokumentaciju. Individualni plan i program rada s pojedinim djetetom zajednicki utvrduju i izraduju
Strucni tim Centra, predstavnik nadleznog CZSS, roditelj i sam korisnik vodeci rauna o njegovim
sposobnostima, stupnju razvoja, potrebama i interesima. Individualni planovi se na isti nacin redovito
evaluiraju. Ostala dokumentacija koju vode struéni djelatnici Centra prema Pravilniku je: mati¢na i
pomocna knjiga, kartoteka osobnih listova korisnika, knjiga dnevne evidencije, evidencija odsutnosti iz
doma, evidencija odjeCe i obuce, evidencija nov€anih primanja i izdataka, evidencija o kontaktima.
Centar prikuplja dokumentaciju koja je sastavni dio dosjea korisnika (rodni list, domovnica, rjeSenje o
smjestaju, socijalna anamneza, zahtjev za prijem korisnika, zdravstvena dokumentacija, Skolska
dokumentacija, rjieSenje CZSS o skrbnistvu, individualni plan, rjeSenje o kontaktu s roditeljima, odluku
komisije za prijem i otpust o prijemu/otpustu, polugodiSnje i godiSnje izvjeS¢e o korisniku nadleznom
CZSS). Nadalje, Centar je duzan voditi zapisnike Stru¢nih vije¢a, Vije¢a korisnika, Komisije za prijem i
otpust korisnika, Komisije za prehranu i Stru¢nog tima.

9. ORGANIZACIJA SVAKODNEVNOG ZIVOTA KORISNIKA

Usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku pruza se u dislociranoj samostojecoj kuci u
Lipiku na adresi Jadranska 21, a usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podr§ku u stanu u
Lipiku na adresi Vukovarska avenija 7/8.

Grupe poludnevnih boravaka pruzaju se u Poljani, Novskoj i u sjediStu ustanove. Za svaku odgojnu
grupu, sukladno broju korisnika i minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga, zaduzZen je u
neposrednom radu odgajatelj koji obavlja vecinu poslova vezanu uz potrebe djece u skupini.

Sukladno Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga (NN 40/14, 66/15) 0dgoj za
korisnike smjestaja, smjestaja u obiteliskom domu, boravka i organiziranog stanovanja u dobi od 7 do
21 godine ukljuuje: podrzavanje medusobnog druzenja, povjerenja i pomoci; osposobljavanje za
samostalan zivot izvan ustanove; pruzanje podrske i savjetovanje djece; razvijanje samopouzdanja i
samokontrole; prevencija rizi¢nih oblika ponaSanja; osiguranje Skolskih udzbenika i potrebnog pribora
(za djecu na smjestaju); pomo¢ u savladavanju Skolskog gradiva; razvoj samostalnosti u savladavanju
Skolskih obveza; razvijanje navika zdrave prehrane; sudjelovanje u pripremi jelovnika; sudjelovanje u
nabavi namirnica te sudjelovanje u pripremi za obroke (postavljanje i pospremanje stolova i pribora za
jelo); sudjelovanje u pripremanju obroka odnosno samostalno pripremanje obroka; usvajanje navika
kulturnog ponasanja tijekom jela; razvijanje radnih navika; sudjelovanje u odrZavanju Cistoce stambenog
prostora koji korisnik koristi te okoliS&a doma; pou€avanje u planiranju obveza; daljnje razvijanje kulturnih
navika, u€enje djece prepoznavanju svojih i tudih emocija te izraZavanju istih na odgovarajuci nacin;
organiziranje raznih aktivnosti u domu (sportskih, glazbenih, umijetnickih); poticanje djece na
uklju€ivanje i pohadanje slobodnih aktivnosti u skladu sa Zeljama i moguénostima svakog pojedinog
djeteta; organizaciju odlaska na kulturno-umjetni¢ka dogadanja izvan ustanove (kino, kazaliste, bazeni,
sportski tereni); organizaciju izleta.

S obzirom da skrbimo i za manju djecu od 3 do 7 godina takav rad obuhvaca i odgoj koji ukljucuje:
poticanje razvijanja primjerenih oblika ponaSanja; podrZzavanje medusobnog druZenja, povjerenja i
pomodi; uklju€ivanje i priprema djeteta za uklju€ivanje u predskolsku ustanovu; suradnja sa struénim
radnicima predSkolske ustanove; priprema djeteta za polazak u 8kolu; provodenje kreativnih i sportsko-
rekreacijskih aktivnosti; prilagodba djeteta na Siru okolinu — upoznavanje sa Sirom okolinom ustanove;
poticanje djece i aktivho sudjelovanje u sportskim i kulturnim aktivhostima izvan ustanove; poticanje na
samostalnost u obavljanju osobne higijene; poticanje na sudjelovanje u odrZzavanju Cisto¢e odjece i
obuce; poticanje na samostalnost u odijevanju i obuvanju; sudjelovanje u odrzavanju Cisto¢e zivotnog
prostora; poticanje na samostalno uzimanje hrane; razvijanje kulturnih navika u ophodenju s drugom
djecom i odraslima; poticanje intelektualnog razvoja u smislu savladavanja potrebnih znanja i vjestina;
provodenije kreativnih igara; stimulacija fine motorike; poticanje razvoja koordinacije pokreta; uo¢avanje
poteSkocCa u razvoju motorike i predlaganje daljnje obrade te osiguranje korektivnih vjezbi; poticanje
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govorne komunikacije; obogacivanje rje€nika; uoCavanje poteSko¢a u razvoju govora, osiguranje
logopedskog tretmana, ucenje djece prepoznavanju svojih i tudih emocija te izrazavanju istih na
odgovarajuci nacin; organiziranje raznih aktivnosti u domu (sportskih, glazbenih, umjetnickih); poticanje
djece na ukljuc€ivanje i pohadanje slobodnih aktivnosti u skladu sa Zeljama i moguénostima svakog
pojedinog djeteta; organizaciju odlaska na kulturno-umjetnicka dogadanja izvan ustanove (kino,
kazaliste, bazeni, sportski tereni); organizaciju izleta.

U rad s djecom uklju€uju se dodatno i po potrebi psiholog, socijalni radnik i socijalni pedagog kako bi
djeci pomogli u osnazivanju i stjecanju samopouzdanja. Na sastancima u grupi djeca s odgajateljima
raspravljaju o svim, za njih bitnim pitanjima, dogovaraju se i donose odluke uvazavajucéi individualne
razlike i pravila zivota u Centru. Prva razina komunikacije s djecom i medu djecom pocinje u matiénim
skupinama gdje skupina djece zajedno dijeli svakodnevne obaveze i gdje uz pomo¢ odgajatelja razvijaju
potrebne vjestine. Skrb o zdravstvenom stanju i njezi provodi medicinska sestra, koja po potrebi
dogovara lijeénicke preglede, prati djecu na iste, vodi racuna o redovitoj upotrebi medikamentozne
terapije i redovitim specijalistickim i drugim lije¢ni¢kim kontrolama kojih je jako puno, u prosjeku 2-3
medicinske pratnje tjedno (Zagreb, Popovada, Pozega). U zadnjem kvartalu 2021. godine uspjesno je
dogovorena suradnja s Neuropsihijatrijskom bolnicom iz Popovadée pri éemu je dr. Stimac dvaput
mjesecno kod nas u ustanovi pruzamo psihoterapiju za nase korisnike. Nastavak opisane suradnje
planiramo i u 2022. godini. Korisnici sami prema dogovoru i rasporedu odrzavaju svoje grupe ovisno o
uzrastu i sposobnostima, sudjeluju u posluzivanju hrane u blagovaonici kao i drugim zajedni¢kim
poslovima koji se organiziraju u Centru (CiS¢enje dvorista itd.). lako su obrazovanje i odgoj korisnika
prvenstveno u podrucju rada mati€énog odgajatelja (briga o Skolskom priboru, informiranje o uspjehu u
Skoli, pomo¢ prilikom savladavanja Skolskog gradiva, rad na usvajanju higijenskih, kulturnih i radnih
navika itd.) po potrebi se ukljuuju i drugi radnici u neposredan rad sa djecom (psihologinja, socijalna
radnica), a po potrebi i drugi (socijalni pedagog, psihijatar, predstavnici CZSS itd.).

U Centru, odnosno prostorima u kojima se pruza usluga poludnevnog boravaka djeca imaju mogucnost
birati slobodne aktivnosti prema Zeljama i moguénostima. Isto tako se odvija i u usluzi organiziranog
stanovanja. Svaki odgajatelj osmisljava i pruza aktivnost prema svojim afinitetima i u dogovoru s
korisnicima, te je o tome duzan voditi dokumentaciju (dnevnik aktivnosti). Povremeno se organiziraju
zajedni¢ka druzenja svih korisnika u sklopu maskenbala, proslava rodendana, sportskog dana,
natjecanja dr. socijalnih ustanova, oprostaja maturanata, Sv. Nikole, kestenijade... Tijekom 2021.
godine znac¢ajno smo vratili dio aktivnosti s djecom, u skladu s COVID mjerama i preporukama. Nakon
11 godina s djecom smo bili na ljetovanju na otoku Bradu (zahvaljujué¢i Domu Sv. Ana Vinkovci), posjetili
smo zooloSke vrtove u Zagrebu i Osijeku, Fun Park u Biogradu na moru, djeca su sudjelovala na
Erasmus, OBC i Sirius projektima. U planu za 2022. godinu su dva (2) ljetovanja u Splitu (Djecji dom
Maestral) i na otoku Bracu (Djecji dom Vinkovci), organizacija 2-3 izleta (bazeni, ZOO, tematski
parkovi...) i nastavak koriStenja lokalnih resursa kao $to su Ergela, Omanovac, jezera, rijeke kroz
suradnju sa HGSS-om ili samostalno.

Nakon 14 godina u nasu ustanovu su se vratili strani volonteri iz Ukrajine i Irske. RijeC je o projektu
kojeg provodimo zajedno s udrugom Ocean znanja, a u sklopu Agencije za mobilnost i projekte
Europske unije i Europskih snaga solidarnosti. Plan je strane volontere zadrzati i u 2022. godini, pa i
nadalje, uz eventualno planirano povecanje njihovog broja. Strani volonteri redovito rade s nasim
korisnicima ali su i uklju€eni u Zivot i aktivnosti kako nase ustanove tako i lokalne zajednice.

Rodendani korisnika obiljeZavaju se po datumu (grupna torta) i zajednicki jednom mjesecno kao ,tulum®
i zabavna vecer tijekom koje se korisnici medusobno zabavljaju i druze. U 2022. godini planiramo
dodatno otvoriti ustanovu pozivanjem ,vanjske“ djece na rodendane djece.

Pored aktivnosti u samom Centru korisnicima se nude sadrzaji i izvan ustanove u lokalnoj zajednici kao
§to su posjete kinu, koncertima, sportskim natjecanjima, izlozbama i ostalim gradskim dogadanjima.
Poseban interes posveéujemo daljnjem jacem ukljucivanju nasih korisnika u lokalne sportske klubove,
slobodne aktivnosti u Skoli, gradsku knjiznicu itd. Sto ¢e u vecoj mjeri pomoc¢i u socijalizaciji nasih
korisnika i njihovoj boljoj pripremi za kasniji samostalan Zivot.

U ustanovi nastojimo obiljeZiti sve vaznije dogadaje bilo da je rije€ o blagdanima i dogadajima u Centru
odnosno nastojimo se ukljugiti kroz sva zbivanja i manifestacije koje su korisne i interesantne djeci.

Tablica br. 2. Plan odrZavanja aktivnosti tijekom 2022.g.
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Aktivnost

Vrijeme

Mjesto, oblik

Kino

Sije€anj

Pakrac

Obiljezavanje Medunarodnog
dana zagrljaja

Sije€anj, 21.01.

Grupna radionica

Bazeni Daruvar Veljaca Daruvar

Valentinovo Veljac¢a, 14.02. Grupna radionica, djecji radovi
SE'ZIJ: zavanje Svjetskog dana Veljac¢a, 09.02. Grupna kuharska radionica
SSDDS odbojka VeljaCa Djecji dom Sv. Ana Vinkovci
Maskenbal OZujak Dom

SSDDS plivanje Ozujak Djecji dom Vrbina Sisak

Obiljezavanje Svjetskog dana
Downovog sindroma

Ozujak, 21.03.

Grupna radionica, rasparene
Carape

SSDDS koS3arka Travanj CPUZ Klasje Osijek
Uskrsna radionica Travanj Grupna radionica
Usklik-likovna radionica Travanj CPUZ Karlovac

Obiljezavanje Svjetskog dana
plesa

Travanj, 29.04.

Grupna radionica, djecji ples

Adrenalinski park Duboka Travanj/sviban;j Velika

Rostiljada Svibanj Dom

Sportski (_:ian korisnika i Svibanj Dom
zaposlenika

Obiliezavanje Svjetskog dana Svibanj, 31.05. Grupna radionica

nepusenja

ESA 2022 Svibanj/lipanj Dom

Obl_ljez_avanje Svijetskog dana Lipanj, 01.06. Grupna radionica, dje€ji radovi
roditelja

Zavrsna vecer — oprostaj Lipanj Dom

maturanta

Kupanje na lipickim bazenima Lipanj — kolovoz Lipik

Ljetovanje Brad Lipanj/srpanj Djedji dom Sv. Ana Vinkovci
Ljetovanje Split Lipanj/srpanj Djecji dom Maestral Split

. CPUZ Kuca sretnih ciglica
SSDDS u nogomet Rujan Slavonski Brod
Obiliezavanje Svjetskog dana Rujan, 21.09. Grupna radionica, djecji radovi

mira

SSDDS u stolnom tenisu

Rujan/listopad

Dom

Izlet sva djeca

Rujan/listopad

Zagreb

Proslava Dana Grada Lipika

Listopad

Grupna radionica, djecji
radovi, posjet dogadanjima

Obiljezavanje Svjetskog dana
hrane

Listopad, 16.10.

Grupna kuharska radionica,
djedji radovi

Kestenijada

Listopad

Dom
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dojglcij:zavanje Svjetskog dana Studeni, 20.11. Grupna radionica, djecji radovi
Proslava 100 godina Doma Studeni/prosinac Dom

Izdavanje Fotomonografije Prosinac Dom

Doma povodom 100 godina

Proslava Dana ustanove Prosinac Dom

Bozi¢na radionica Prosinac Grupna radionica

Dnevni ritam Zivota u Centru uglavnom je reguliran Pravilnikom o kuénom redu Centra uz maksimalno
postivanje individualnih razlika. Medusobnim razumijevanjem i maksimalnom individualizacijom pristupa
djeci nastoji se sacuvati i postivati privatnost svakog korisnika.

10. SURADNJA

Stru¢ni radnici Centra redovito suraduju s roditeljima korisnika (uspostavljanje i odrzavanje kvalitetnih
odnosa roditelja i djeteta, zajednicke aktivnosti, planiranje itd.). Suradnja na podrucju obrazovanja odvija
se kroz redovitu razmjenu informaciju izmedu odgajatelja i djelatnika Skole i njihovih stru¢nih sluzbi
najmanje jednom mjesecno. Radnici ¢e Centra i dalje redovito suradivati sa stru¢nim radnicima CZSS,
Skolskim, zdravstvenim i kulturnim ustanovama, sportskim klubovima te svim ostalim subjektima koji
mogu pridonijeti poboljSanju razvoja djeteta i Centra u cjelini. Korisnici Centra, sukladno svojim
interesima i zelji, sudjeluju u javnom i sportskom Zivotu lokalne zajednice (Lipik, Pakrac) kroz razne
sportske klubove, aktivnosti i manifestacije.

Centar Lipik poti¢e i razvija suradnju na lokalnoj razini sa svim subjektima, ustanovama i organizacijama
kojima je zajedni¢ki nazivnik rad s djecom i/ili drugim korisnicima socijalnih usluga iz sustava socijalne
skrbi, osnovnim kolama, nadleZnim centrima za socijalnu skrb, knjiznicama, ¢itaonicama i raznim
udrugama. Suraduje i s jedinicama lokalne samouprave (Lipik, Pakrac, Novska). S obzirom na dobru
geografsku lokaciju izmedu nekoliko zupanija i gradova na sli€noj udaljenosti, planiran je daljnji razvoj
socijalnih usluga na podrucju Novske, Jasenovca i Kutine. Partneri smo Gradu Novska u ESF projektu
,Dom izvan doma“, UP.02.2.2.06.0404, kroz koji pruzamo uslugu poludnevnog boravka za 12 djece.
Partneri smo udruzi Ocean znanja s kojom smo kroz Agenciju za mobilnost i programe europske unije
dobili projekt volontiranja jednog stranog volontera u nasoj ustanovi godinu dana za neposredni rad s
djecom. Potrebno je istaknuti i dobru suradnju s lokalnim sportskim klubovima i kulturnim institucijama,
kao i suradnju s osnovnim Skolama u Lipiku, Pakracu i Poljani te je u planu daljnji razvoj partnerstva na
lokalnoj i regionalnoj razini s ciliem razvoja novih usluga i nadogradnje postojecih usluga.

| nadalje, radit éemo na ja€anju daljnje suradnje s okolnim centrima za socijalnu skrb koji gravitiraju
prema nama (Pakrac, Novska, Daruvar, Kutina, PoZega), u pogledu daljnjeg uspjesnog provodenja
usluge smjestaja, organiziranog stanovanja, poludnevnog boravka, savjetovanja i pomaganja, pomoci
u kuéi — priprema i dostava obroka, te naposljetku i nase najnovije usluge rane intervencije za djecu s
teSko¢ama u razvoju.

11. STRUENO USAVRSAVANJE RADNIKA

Sukladno poslu koji rade i izloZenom stresu, a na temelju iskazanih interesa struénih radnika, Ustanova
¢e poduprijeti nastojanja radnika da se uklju€e u Zeljene edukacije, posebno one koja su planirana od
strane Ministarstva GodiSnjim programom struénog usavrSavanja stru€nih radnika u ustanovama
socijalne skrbi u organizaciji nase i srodnih ustanova. Edukacije ¢e vec¢im dijelom biti on-line sukladno
epidemiolo$koj situaciji u RH. Raspored planiranih edukacija u 2022. godini:

Tablica br. 3. Plan planiranih edukacija tijekom 2022.g.
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Radno mjesto Naziv edukacije

- ESA - edukativno-sportska aktivnost Lipik 2022
- Edukacije vezane za udomiteljstvo i posvojenje
- Edukacije vezane za uslugu rane intervencije

- Edukacije vezane za djecu bez pratnje

Odgajatelji, - Edukacij:e vezane za r.a'd s roditeljima
socijalni radnik, - Edukac!!e u organizaciji MROSP _
psiholog - Edukacije u organizaciji ERF-a, Udruge ,Igra“, Centra SIRIUS i
drugih
- Edukacije vezane za izlazak djece iz skrbi
- Supervizija
- Ostalo

Polaznici pojedinih edukacija imaju obavezu na Stru¢nom vijeéu upoznati druge stru¢ne radnike s
temama i sadrzajem edukacije. Tijekom 2022. godine planiramo kontinuirano stru¢no usavrsavanje kroz
sudjelovanje na stru¢nim skupovima i seminarima u organizaciji MROSP i drugih, koji ¢e pridonijeti
poboljSanju rada i uvjeta zivota u Centru te skrbi o korisnicima. Pretpostavka je da ¢e dio planiranih
edukacija biti odrzan on-line sukladno epidemioloskim mjerama u RH.

11.1. Edukativno-sportska aktivnost Lipik 2022

S obzirom na veliki uspjeh prve ESA 2019 koja je odrzana 20.-22.11.2019. godine i izuzetno pozitivhim
komentarima i reakcijama od strane djece, drugih ustanova i Ministarstva planiramo nastaviti s
organiziranjem te aktivnosti i pretvoriti ju u tradiciju. U 2020. i 2021. godini ESA nije nazalost odrzana
zbog epidemioloske situacije u RH, ali se nadamo da c¢e biti moguée u 2022. godini. Zahtjev za
financiranjem ove aktivnosti u 2022. u iznosu od 45.000 kuna podnijet ¢emo Ministarstvu &im bude
jasnija situacija s epidemijom. Aktivhost bi opet obuhvatila sportski dio-natjecanje djece i edukativni dio-
struéno predavanje i terenski posjet, a plan je ugostiti 10-tak ustanova iz Hrvatske, BiH i Ceske.

12. OSIGURANJE KVALITETE

Osiguranje kvalitete nadega rada i uvjeta Zivota na$ih korisnika postiZze se uspjeSnim upravljanjem koje
pociva na kontroli kao mehanizmu osiguranja pravilne upotrebe sredstava, postivanja pravila ustanove
te organizacije i uskladenosti nasih mogucnosti i o€ekivanja. Kvaliteta usluga osigurava se kontinuiranim
radom: Stru€énoga vijec¢a, Struénoga tima, Struénog kolegija te timova za kvalitetu i HACCP sustav.
Sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama i za&titi osobnih podataka Centar na svojoj
internetskoj stranici ima Katalog informacija koji ¢e se tijekom 2022. redovito azurirati.

S obzirom da zaposljavamo vise od 20 radnika u 2022. godini ¢emo uvesti Unutarnji nadzor rada
ustanove.

12.1. EPIDEMIJA COVID-19

Ukupno smo tijekom Cetiri vala epidemije Covid-19 imali (svega) 12 pozitivnih korisnika, te ukupno 19
pozitivnih radnika $to ocjenjujemo iznimno dobrom situacijom posebno kada se uzme u obzir veliki broj
korisnika i usluga u zadnje dvije godine. Kao i dosada u novim valovima planiramo formiranje zasebnih
COVID soba gdje ¢emo smijestili pozitivne korisnike, a s njima ¢e radili posebni radnici sa propisanom
zastitnom opremom. | nadalje ¢emo redovito i u potpunosti primjenjivati sve propisane mijere, te
korisnike i radnike redovito testirati antigenskim testovima $to nam izrazito olakSava reakciju, detekciju
i prevenciju pojave zaraze. U ovom trenutku od ukupno zaposlenih 45 radnika njih ¢ak 41 je cijeplieno
s minimalno dvije doze $to predstavlja 91 % radnog kolektiva.

13. EVALUACIJA USPJESNOSTI TRETMANA
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Evaluacija uspjeSnosti tretmana za svakog pojedinog korisnika te evaluacija uspjeSnosti stru¢nog rada
odvija se kroz:

- evaluaciju individualnih planova tretmana korisnika prema predvidenim rokovima

izvrSenja

- pisanje polugodisnjih izvje$¢a o korisnicima centrima za socijalnu skrb

- mjesectne sastanke stru¢nih radnika

- evaluaciju planova rada stru¢nih radnika

- ocjenjivanje radnika

- primjenu upitnika i skala procjene

14. VIDLJIVOST CENTRA

Javna glasila i tisak kontinuirano i po potrebi prisutni su u ustanovi te prate aktivnosti u Centru i
informiraju javnost o zivotu i radu ustanove. Novosti o dogadanjima iz nase ustanove objavljuju se u
lokalnom mediju Lipicki Compas &ime se osigurava vidljivost rada ustanove u lokalnoj zajednici.
Novinarska sekcija u Centru izraduje i izdaje naSe vlastite novine ,Lipko* dvaput godiSnje
(lipanj/prosinac) kroz koje predstavljamo rezultate naSeg rada i usluge koje provodimo. Kroz web
stranicu i Facebook stranicu plan je i dalje redovito pratiti nasSe aktivnosti i osigurati vidljivost Centra u
javnosti, pazeéi pritom na zastitu nasih korisnika sukladno zakonskim odredbama.

Tijekom 2021. godine televizijski prilozi o nasem Domu su bili emitirani dva puta u centralnom Dnevniku
HRT-a (prihvat djece iz Siska, Said), jedan put u regionalnom Dnevniku HRT-a (Mislav), jedan put u
emisiji ,labirint“ (Said), te dva puta u emisiji Dobro jutro Hrvatska (Zaklada Va$a posta-Mislav, Judo
Savez).

Plan nam je u 2022. godini prosiriti medijska predstavljanja na radio postaje, te na podrucja Kutine,
Novske, Jasenovca i Pakraca a vezano za ESF projekt ,Korak prema vama“ i promociju uslugu
udomiteljstva i savjetovanja i pomaganja, te rane intervencije.

Takoder, plan je u 2022. godini Dom intenzivnije predstaviti povodom 100 godina postojanja.

14.1. Priprema 100. godiSnjice ustanove

S obzirom da ¢éemo u 2022. godini napuniti 100 godina postojanja planiramo to proslaviti na visokom
nivou — sve¢anim domjenkom, izdavanjem fotomonografije Povijest Doma i sveCanom akademijom.
Pripreme za izdavanje tiskane knjige Povijest Doma zapocele su tijekom 2021. godine kako bi na
vrijeme knjiga bila spremna za recenzije i korekcije sredinom 2022. godine.

15. PLAN INVESTICIJA | ULAGANJA U INFRASTRUKTURU U 2022.

Tijekom 2021. godine ostvarena su sljevdec’:a ulaganja u infrastrukturu:

- zamjena namjestaja u zgradi Bellevue, Svicarcu i Gospodarskom objektu u vrijednosti od 242.951,25
kuna

- ishodena suglasnost MROSP za zamjenu i nabavu kuhinjskih uredaja u vrijednosti od 248.143,75 kuna
- ishodena suglasnost MROSP za nabavu novog kombi vozila 8+1 za prijevoz djece

- nabavljena 2 nova osobna vozila kroz ESF projekt ,Korak prema vama“ u vrijednosti od 220.000,00
kuna

- instalirane dvije nove djecje sprave u dvoristu u vrijednosti od 33.593,75 kuna

Tijekom 2022. godine planira se putem resornog Ministarstva i/ili AMIF projekta ”Novi dom” i/ili
ESF projekta "Korak prema vama”’:

e Obnova krovista na Gospodarskom objektu,
e Treci dio obnove kuhinje u Gospodarskom objektu,
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¢ Obnova djedjih sprava i igralista,

¢ Nabava novog kombi vozila 8+1 za prijevoz djece .

¢ Izrada projektne dokumentacije za energetsku obnovu sjediSta ustanove (tri zgrade) koja ukljucuje
zamjenu vanjske stolarije, zamjenu sustava centralnog grijanja i obnovljive izvore energije,

* nabavu / zamjenu 1 kombi vozila za prijevoz djece (suglasnost MROSP stigla u 2021.),

« adaptacija i opremanje zgrade Svicarca za uslugu rane intervencije, te preseljenje dijela uredskih
prostorija u zgradu Bellevue,

* Treci dio obnove preostalih interijera djecjih prostora u zgradi Bellevue,

« daljnje uredenje dvorista ustanove.

16. PLAN BROJA KORISNIKA U 2022.

Tablica br. 4. Prikaz broja korisnika po uslugama za razdoblje 2013.-2021.

Vrsta PLAN

2021. | 2020. | 2019. | 2018. | 2017. | 2016. | 2015. | 2014. | 2013.
usluge 2022.

Smjestaj 30 | 59 | 36 3 0 7 8 15 15 31
Poludnevni |, 21 12 12 28 28 34 24 23 8
boravak

Savjetovanje

i pomaganje
biologkih ili 80 5 26 25 or 45 61 0 0 0
udomiteljskih
obitelji
Organizirano | g 10 2 10 ) 0 0 0 0 0
stanovanje
Pomo¢ u 45 46 63 54 0 0 0 0 0 0
kudi
_ Rana 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0
intervencija
UKUPNO 198 | 168 | 139 | 104 64 80 105 39 38 39
Omjer 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
nsiitucia/ | 15% | 35% | 26% | 3% | 0% | 6% | 8% | 38% | 40% | 80%
o | 85% | 65% | 74% | 979% | 100% | 94% | 92% | 62% | 60% | 20 %
elnstltucua
Konstanta 23 % 22 % 23 % 80 %
30 smjestaja | 77% | 78% | 77 % 20 %

17. DALINJA TRANSFORMACIJA USTANOVE | RAZVOJ SOCIJALNIH USLUGA U 2022. godini

Proces daljnje deinstitucionalizacije i transformacije odvijat ¢e se u skladu s ,Individualnim
planom deinstitucionalizacije i transformacije CPUZ Lipik“ kojeg je donijelo resorno Ministarstvo
18.12.2018. godine. S ciliem daljnje provedbe procesa transformacije Centra Lipik i Sirenja mreze
socijalnih usluga u zajednici, u narednom razdoblju predvidene su sliedeée aktivnosti:

Razvoj novih socijalnih usluga u 2022. godini kroz ESF projekt ,,Korak prema vama*“
e Zapocdinjanje nove usluge rane intervencije za djecu s teSko¢ama u razvoju
o Daljnji razvoj usluge savjetovanja i pomaganja

Razvoj socijalne usluge smjestaja u 2022. godini

13



Centar za pruZanje usluga u zajednici Lipik / GODISNJI PLAN RADA ZA 2022. godinu

¢ Prihvat i skrb za 12 djevojCica bez pratnje iz Gréke na temelju sporazuma naseg Ministarstva i MUP-
a.
¢ Daljnji prihvat hitnog (Zurnog) smjestaja djece na nalog Ministarstva.

Planovi za kapacitete postojecih socijalnih usluga u 2022. godini

¢ Daljnji razvoj usluge poludnevnog boravka u Novskoj, Poljani i Pakracu.

¢ Daljnji razvoj i popunjavanje postojecih kapaciteta usluge organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu
i povremenu podrsku za djecu i mlade bez odgovarajucée roditeljske skrbi.

¢ Osiguravati kapacitete za Zuran smjestaj djece sukladno uputama Ministarstva i Ministra.

e Intenzivniji rad na razvoju udomiteljstva: organizacija i provodenje 4 godiSnje radionice s udomiteljima
i/ili djecom iz udomiteljskih obitelji u Lipiku, Novskoj, Kutini i Daruvaru s ciliem podizanja svijesti o
udomiteljstvu i podrSke postojec¢im udomiteljima.

» Odrzavanje kapaciteta usluge pomoci u kuci i obuhvat hitnih korisnika u nasoj lokalnoj zajednici.

Zaposljavanje novih radnika u 2022. godini

e U 2021. godini smo uspjeli dodatno zaposliti 3 nova radnika i 3 pripravnika sto je znac¢ajno pridonijelo
mogucnostima rada nase ustanove. U 2022. godini planiramo dodatna nova zapoS$ljavanja 1 Cistacice i
1 pomoénog radnika u kuhinji.

Uredenje infrastrukture (prostori i vozila) u 2022. godini

o Nastaviti ¢e se s opremanjem/zamjenom kuhinjskih uredaja u glavnoj blagovaonici, te ¢e se upultiti
zahtjev MROSP za provodenje obnove/popravka krovista na Gospodarskoj zgradi.

e u zgradi Svicarac ¢e se opremiti kabineti stru¢njaka za ranu intervenciju i preventivne programe
sukladno ESF projektu

e u zgradu Bellevue ¢e se preseliti dio struénih poslova te ¢ée se nastaviti s opremanjem / obnovom
djecjih grupa i soba.

* Nabava novih kombi vozila 8+1 za djecu na smjestaju (1) i djecu bez pratnje (1).

18. OPIS USLUGA U 2022. godini

1. Razvoj novih socijalnih usluga u 2022. godini kroz ESF projekt ,.Korak prema vama*“

S obzirom na velike potrebe za ovom vrstom usluge koju iskazuju CZSS u okruZenju, a shodno
planiranim koracima deinstitucionalizacije usluga socijalne skrbi i ugovorenom ESF projektu ,Korak
prema vama“ planiramo daljnji razvoj nasSe ustanove kroz uvodenje nove usluge rane intervencije za
djecu s teSkoc¢ama u razvoju i daljnji razvoj mobilnih stru€nih timova za savjetovanje i pomaganje i ranu
intervenciju. Za opisane usluge a temeljem potpisanog Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava za
ESF projekt ,Korak prema vama“ UP.02.2.2.12.0002 zaposlili smo socijalnog radnika, psihologa,
socijalnog pedagoga, fizioterapeuta i raCunovodstvenog referenta, a joS nas ocekuju zapoS$ljavanja
logopeda i rehabilitatora. Prizemlje i 1. kat Svicarca ¢éemo urediti i opremiti kabinete spomenutih
struCnjaka za rad s djecom s teSkocama u razvoju, odnosno za uslugu savjetovanja i pomaganja.
Nabavom dva nova vozila omogucéujemo nasim mobilnim timovima rad na terenu i odlazak u obitelj
korisnika ¢ime ¢emo dodatno pribliziti usluge korisnicima u potrebi.

2. Razvoj socijalne usluge smjestaja u 2022. godini

Temeljem Sporazuma Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike i Ministarstva
unutarnjih poslova na8a ustanova je odredena za prihvat i pruzanje skrbi i usluge smjestaja za 12
djevojcica bez pratnje kroz AMIF projekt ,Novi dom* na razdoblje od dvije godine, a slijedom preuzete
obveze Vlade RH o preuzimanju skrbi za 12 djevoj€ica bez pratnje u Hrvatskoj. Za ovu uslugu je, kroz
projekt, zaposleno 11 radnika (Sest odgajatelja, socijalni radnik, psiholog, medicinska sestra, pralja i
pomocni radnik u kuhinji) na dvije godine, uz o€ekivanje produzenje daljnje skrbi s obzirom da se radi o
klasi¢nom preseljenju djece. Djeca ¢e biti smjeStena u zgradu Bellevue, kao i ostala djeca na smjestaju.
S obzirom na ¢ak 153 pristigla zahtjeva za smjestaj u 2021. godini planiramo stalno popunjen kapacitet
smjestaja bez realne moguénosti za njegovim smanjenjem.

3. Planovi za kapacitete postoje€ih socijalnih usluga u 2022. godini

14



Centar za pruZanje usluga u zajednici Lipik / GODISNJI PLAN RADA ZA 2022. godinu

U punom kapacitetu do 10 korisnika dnevno/po smjeni provoditi uslugu poludnevnog boravka u Novskoj,
temeljem naseg partnerstva u ESF projektu ,Dom izvan doma“ UP.02.2.2.06.0404 prijavitelja Grada
Novske. Radnik (odgajatel)) je osiguran i zaposlen iz spomenutog projekta.

Nastaviti s pruzanjem usluge poludnevnog boravka u Poljani i Pakracu dok god postoji potreba i
korisnika. Uslugu za grupu djece iz Pakraca pruzamo u sjedi$tu ustanove u zgradi Svicarac na 2. katu.
Mi osiguravamo prijevoz kuéi nakon pruzene usluge, a za daljnje Sirenje usluge za djecu iz Pakraca
potrebno je osigurati prijevoz djece i iz Skole u Dom, uz prijevoz kuci.

Popuniti postojeée kapacitete stambenih zajednica u okviru usluge organiziranog stanovanja uz
sveobuhvatnu (kuéa) i povremenu podrsku (stan), te na taj nacin starije korisnike pripremati za
samostalan zivot nakon izlaska iz skrbi. Korisnicima dati priliku bez obzira na pogreSke da uce iz njih.

S obzirom na stalne i velike potrebe za smjestaj djece plan je i nadalje primati hitne zahtjeve za Zurnim
smjestajem te popunjavati sve raspolozive kapacitete u zgradi Bellevue. S obzirom na novozaposlene
radnike-odgajatelje u zadnje dvije godine imamo i obvezu raditi punim kapacitetom radi osiguranja
opstojnosti rada, radnih mjesta ali i polazne politike ustanove da svako dijete zasluzuje (svoju) priliku.

Rad s udomiteljima odnosno na poticanju, razvoju i podrsci deinstitucionaliziranim oblicima skrbi za
djecu mora imati snazniji iskorak u 2022. godini. S obzirom na povecanje stru¢nih radnika i stru¢nih
timova otvara nam se mogucnost da paralelno uz pokrivanje institucionalih potreba za smjestajem
razvijamo (poti€emo) i alternativne oblike skrbi za djecu. Radi daljnjeg razvoja ustanove upravo ovaj
balans izmedu institucije i deinstitucije ¢e biti presudan za ravnomjeran razvoj nase ustanove i
pokrivanje svih potreba na terenu. Podru¢ja lokalnih zajednica i nadleznih CZSS Pakrac, Novska,
Kutina, Daruvar i PoZzega predstavljaju podrucje koje éemo primarno pokrivati kroz nase usluge.

Pomo¢ u kuci éemo odrzavati na postojeéem kapacitetu do 45 korisnika $to se pokazalo kao optimalno
s obzirom na povecanje broja korisnika djece na smjestaju, te novim potrebama za vozacem u dijelu
vecéeg broja pratnji djece (2-3 pratnje u prosjeku tjedno). Svakako planiramo kandidirati uslugu pomogi
u kuéi na prvom novom ESF pozivu s obzirom da potrebe postoje i to velike, te su nuzni novi radnik i
dodatno vozilo.

Ravnatelj: lvan Pu&cenik, dipl.soc.radnik

Program rada za 2022. godinu razmatran je i prihvaéen na :

- Struénom vijeéu 12. sije€nja 2022. godine Predsjednica Struénog vijec¢a:

Zelika Podunavac, odgajateljica

- Upravnom vijeéu 25. velja€e 2022. godine redsjednica Upravnog vijeéa:

Jadranka Simunovi¢ Katunar, prof.
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